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Hace  14 años…..  



IoT 

Artificial Intelligence 

Big Data 

Social Media Machine Learning 

Predictive Analytics 
Device Management 

Data Lakes 

Transcoding 

Serverless Compute 

Microservices 

Hybrid Cloud 

Blockchain 

Mobile Engagement 

Cambio 
Tecnológico 

Mobility 

Analytics 



Tu nuevo 
Modelo 
de Negocio 

MI 



La Tecnología y 
su Función 
en el Negocio 

¿Es la  
tecnología una 

preocupación... .....O una  
inspiración? 



Plataformas Tecnológicas 

CONECTIVIDAD 

COLABORACIÓN 

CENTRO DE DATOS 

SERVICIOS 
ADMINISTRADOS 

NUBE 

PLATAFORMA  
DE SERVICIOS 

Servicios de Gestión de Red, WiFi 
Negocio Avanzado, Voz, Internet, Red 

Privada Virtual (RPV) 

Correo  Exchange, Conferencia Web, 
Audioconferencia TELMEX, 
Videoconferencia TELMEX, 

Comunicaciones Unificadas Avanzadas 
(CUAD) 

Coubicación, Hospedaje 
Administrado, Sitio Alterno 

para Continuidad de Negocio 

Nube Privada, Nube Pública, Nube Hibrida, Nube 
con un propósito especifico, Cloud Broker, 

Conexión Privadas a otras Nubes, VMWare, 
Nube Azure, Nube Oracle, Nube SAP 

Inteligencia Artificial, IoT, 
Big Data, Analíticos 

CNOC, SOC, 
Gestión de 

Aplicaciones 

Seguridad física  
y lógica 

Centro Integral 
 de Monitoreo y 
Gestión  (ITOC) 

Servicios de 
Gestión de Red 

WiFi Negocio 
Avanzado 

Voz Internet Red Privada 
Virtual (RPV) 

Correo  
Exchange 

Conferencia 
Web 

Audioconferencia 
TELMEX 

Videoconferencia 
TELMEX 

Comunicaciones 
Unificadas 
Avanzadas 

Nube 
Privada 

Nube 
Pública 

Nube 
Hibrida 

Nube 
Azure 

Nube 
Oracle 

Nube  
SAP 

Cloud 
Broker 

Conexión 
Privada a otras 

Nubes 

Nube con un 
propósito 
especifico 

VMWare 

Big Data / 
Data Lake 

Inteligencia 
Artificial 

IA 
Analíticos IoT 

CNOC Gestión de 
Aplicaciones 

SOC 

Hospedaje 
Administrado 

Coubicación Sitio Alterno para 
Continuidad  
de Negocio 



RETOS 
CENTRO  
DE DATOS 

COLABORACIÓN 

Salud Financiero Smart 
Cities 

Retail Hospitalidad Logística Energía Educación 

IoT 5G Movilidad 

SERVICIOS 
ADMINISTRADOS 

CONECTIVIDAD 

NUBE 

PLATAFORMA 
DE SERVICIOS 



en 
asumimos el reto de acompañar a nuestros clientes 

en la Transformación Digital de su empresa, 
proporcionando la más alta tecnología y la máxima  

experiencia de nuestro personal certificado. 



Lic. José Reynoso del Valle  
Jreynoso@telmex.com 




